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Privatlivsbeskyttelsespolitik  

  

 

Persondataforordningen og tavshedspligt 

Denne privatlivsbeskyttelsespolitik er udarbejdet ud fra lovkrav i forhold til persondata-

forordningen GDPR (General Data Protection Regulation).  

 

Behandling af personoplysninger 

Som led i samtaleforløb, assessment og supervision behandler jeg personoplysninger om de 

personer, der henvender sig til mig. Jeg lægger vægt på, at oplysninger behandles fortroligt og i 

overensstemmelse med gældende databeskyttelseslovgivning. 

 

Behandlingen af personoplysninger sker på baggrund af dit samtykke, indgåelse og opfyldelse af 

aftale om samtaleforløb, assessment, supervision eller andre lovlige behandlingsgrundlag efter 

gældende databeskyttelseslovgivning. 

 

Hvilke oplysninger behandles? 

Jeg kan behandle følgende oplysninger: 

 

• Navn, adresse, telefonnummer og e-mailadresse 

• Oplysninger, som klienten selv giver i forbindelse med henvendelser og samtaler og 

assessment 

• Ved assessment kan der indsamles og behandles oplysninger fra screeningsredskaber eller 

andre vurderingsværktøjer, når dette er relevant for det aftalte forløb. 

• Oplysninger om trivsel, livssituation, neurodivergens, uddannelse, arbejde og andre forhold, 

som er relevante for det aftalte samtaleforløb. 

• Dokumenter, som du selv vælger at sende eller give samtykke til, at jeg modtager, 

eksempelvis epikriser, udredninger, statusbeskrivelser, journaluddrag eller lignende 

materiale. 

• Personoplysninger kan også behandles med henblik på udarbejdelse af udtalelser, 

statusskrivelser, støttebeskrivelser eller lignende dokumenter til eksempelvis jobcentre, 

uddannelsesinstitutioner, arbejdsgivere eller andre samarbejdspartnere, når dette sker efter 

aftale med eller samtykke fra dig. 

 

Formålet med behandlingen 

Personoplysninger behandles med det formål at: 

• Planlægge og gennemføre samtaleforløb 

• Kommunikere om aftaler og praktiske forhold 

• Understøtte forståelsen af din situation og de temaer, der arbejdes med i samtalerne 

• Administrere klientforholdet 
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Notater 

Jeg fører egne samtalenotater som støtte for kontinuitet og kvalitet i samtaleforløbet. Notaterne 

udgør ikke en journal i sundhedsretlig forstand. 

 

Tavshedspligt og fortrolighed 

Oplysninger fra samtaler, assessment og supervision behandles fortroligt og deles ikke med andre 

uden dit samtykke, medmindre jeg er forpligtet til det efter gældende lovgivning. 

 

Opbevaring af oplysninger 

Personoplysninger og notater opbevares elektronisk på adgangsbeskyttet udstyr. 

Elektroniske dokumenter opbevares i en adgangsbeskyttet cloudløsning. Der anvendes sikker mail 

ved udveksling af følsomme personoplysninger. 

 

Fysiske dokumenter opbevares utilgængeligt for uvedkommende og makuleres forsvarligt, når de 

ikke længere er nødvendige. 

 

Hvem har adgang til oplysningerne? 

Oplysninger behandles fortroligt og videregives ikke til andre uden dit samtykke, medmindre jeg er 

forpligtet til det efter gældende lovgivning. 

 

Hvor længe opbevares oplysningerne? 

Personoplysninger opbevares kun så længe, det er nødvendigt for formålet med behandlingen.  

Notater og dokumenter slettes som udgangspunkt 1 år efter afsluttet forløb, medmindre der 

foreligger særlige grunde til en kortere eller længere opbevaringsperiode. 

 

Administrative oplysninger, der er nødvendige af hensyn til regnskab og bogføring, opbevares i 

henhold til bogføringslovens regler. 

 

Dine rettigheder 

Du har efter databeskyttelseslovgivningen ret til: 

 

• At få oplyst hvilke personoplysninger jeg behandler om dig 

• At få rettet urigtige oplysninger 

• At få begrænset behandlingen af dine oplysninger i visse tilfælde 

• At gøre indsigelse mod behandlingen i visse tilfælde 

• At anmode om sletning af oplysninger, når lovgivningen giver mulighed for det 
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Kontakt 

Hvis du har spørgsmål til behandlingen af dine personoplysninger, er du velkommen til at kontakte 

mig. 

 

Marianne Norbye de Paoli 

M.Sc. Psychology 

 

Trivsels- og Neurodivergenskonsulent 

 

 

 

 

Kontaktoplysninger: 

Firma: NORBYE 

CVR: 36329599 

Telefonnr.: 60537060 

Mail:  mail@norbye.dk  

Website: www.norbye.dk 
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